
 

 
Amorcer le virage numérique de son ESMS 

Réflexions sur la méthode       N°1090 

Public 
Equipes de direction ou équipes projet d’associations, de structures du secteur social, médico-social 
qui réfléchissent ou qui envisagent l’évolution de leur système d’information (parc informatique, 
progiciels, organisation « numérique » …). 

Prérequis 
Aucun.  

Objectifs opérationnels 
Sensibiliser l’équipe projet à la gestion des données personnelles. 
Appréhender l’ensemble des enjeux d’un tel projet : technique, managérial et organisationnel. 
Penser le changement induit et son accompagnement. 
Considérer le déploiement des solutions informatiques au niveau matériel et humain. 

Programme 
Les intérêts de ce type de projet, au-delà d’un outil de transcription : sécurisation et 
facilitation 
- Les fondamentaux de la RGPD : Être responsable des données personnelles produites par son 

institution. 
- L’organisation quotidienne et la transmission d’information à l’ère informatique : de la culture 

orale à la culture « connectée ». 
 

La stratégie d’un projet impactant l’organisation et le fonctionnement d’équipe 
- La définition d’une vision stratégique. 
- Les incontournables dans la conduite du changement. 
- La construction de l’évaluation. 
 

La démarche holistique nécessaire pour ce type de projet 
- Les impacts directs et indirects.  
- L’anticipation des outils à mettre en œuvre et du lien avec les outils existants. 
- L’interdépendance des étapes. 

 

Une démarche participative pour un projet institutionnel partagé 
- La définition de la participation. 
- Penser sa cohérence et sa régularité. 
 

La suite du projet : le système d’information est un système vivant  
 



Méthodes et modalités pédagogiques 
En présentiel. 
Apports théoriques.  
Etude de cas.  
Support Vidéo. 
Echanges à partir des situations proposées par les participants ou d’exemples de l’accompagnatrice. 

Modalités et délai d’accès 
Modalités d’accès : fiche d’inscription dûment complétée à renvoyer par mail 
Délai d’accès : Au plus tard 1 mois avant le démarrage de la formation, sous réserve de places 
disponibles. Nous contacter si ce délai ne peut pas être respecté. 

Organisation 
Durée : 3 jours (21 heures). 
 

Pour votre structure en collectif 
Dates et coût : nous contacter. 
 

A L’ITS Tours 
Dates : 12 et 13 octobre, 24 novembre 2023. 
Coût : 672€ par personne, soit 32 euros par heure. 
 

Animation 
Formatrice en projets stratégiques et développement du secteur social 
 

Nombre de participants 
De 3 à 12. 
 

Modalités d’évaluations  
Evaluation de l’atteinte des objectifs en fin de formation. 
Evaluation de satisfaction.  

Contact 
Pôle Formation Continue, Conseil et VAE 
02 47 62 33 36 
formation.continue@its-tours.com 
 
Institut du Travail Social Tours 
17 rue Groison - 37100 Tours 
 
N° de Déclaration d’Activité : 24 37 00082 37 
Ce numéro ne vaut pas agrément de l’État. 
 
 
Mise à jour du 05/10/2022 
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