
Entretien du linge et des locaux 

Public  
Professionnels du secteur social, médico-social et sanitaire. 

Prérequis 
Aucun. 

Objectifs opérationnels 
Connaitre les principes d’entretien du linge et des locaux en respectant les règles d’hygiène et le 
cadre réglementaire. 
Tenir compte des principes de développement durable. 

Programme (adaptable en fonction de vos besoins) 
 

Entretien du linge  
- Organisation de la gestion du linge (volume, matériel, contraintes). 
- Propriété des différents textiles. 
- Lecture des codes d’entretiens et des logos relatifs aux produits lessiviels. 
- Les protocoles d’hygiène et de sécurité : tri, évacuation et manipulation du linge sale et/ou 

contaminé. 
- Le lavage des mains et le port des gants : quand et comment ?  
- Techniques courantes de lavage, de séchage, de repassage du linge. 
- Utilisation du matériel et des produits adaptés aux surfaces et à la configuration des locaux. 
- Vérification des équipements : réglage, points de contrôle, évaluation de la réalisation en cas de 

sous-traitance ou de l’activité réalisée par les usagers. 
- Intervention en tenant compte des habitudes des personnes.  
- Intégration des pratiques de développement durable : contenu et dangerosité des produits 

utilisés, bonne conduite en matière de tri des déchets. 
 

Entretien des locaux 
- Organisation et mise en œuvre de l’entretien des espaces communs et/ou des espaces 

privatifs en appliquant et en respectant :  
. Les règles d’hygiène et de sécurité 
. Les protocoles en matière d’hygiène des locaux  
. L’intimité des personnes 

- Connaissance et utilisation des produits, du matériel et des équipements. 
- Le bon fonctionnement des équipements et matériels : respect des notices et règles d’usage, 

repérage des dysfonctionnements, appel des services compétents si nécessaire. 
- Contrôle de la qualité des prestation et respect des normes des services fournis à l’usager. 
- Application des principes et pratiques du développement durable : techniques de bio-nettoyage 

des locaux, règles de bonne conduite en matière d’utilisation des produits et de tri des déchets. 
 
 



Méthodes et modalités pédagogiques 
En présentiel. 
Recueil des attentes. 
Tour de table.  
Mise en pratique. 
Exercices sur les pictogrammes. 
Quizz. 
Guide ADEME sur les produits dangereux. 

 
Modalités et délai d’accès 

Modalités et délai d’accès à la formation : ces informations sont transmises aux apprenants par 
l’employeur en amont de la formation. 
Délai de mise en place de la formation : 10 jours minimum à partir de la planification des dates. 

INTRA/Sur-Mesure 
 
Durée : 1 jours (7 heures) 

 

Intra 
Lieu : dans votre structure 
Dates et coût : nous contacter. 

 
Sur-mesure 
Ce programme ne correspond pas parfaitement à votre besoin ? Contactez notre équipe 
pédagogique dont la spécialité est la conception de solutions de formation sur-mesure.  
 

Animation 
Formatrice, infirmière diplômée d’état. 
 

Nombre de participants 
Min : 3 | Max. : 12 
 

Modalités d’évaluation  
Autoévaluation de l’atteinte des objectifs en début et en fin de formation. 
Evaluation de satisfaction.  

Votre contact 
Pôle Formation Continue, Conseil et VAE 
Hélène TESSON 
02 47 62 33 36 
formation.continue@its-tours.com 
 
Pour l’accueil des personnes en situation de handicap, vous pouvez adresser vos questions à 
l’adresse : referent.handicap@its-tours.com                            
 
N° de Déclaration d’Activité : 24 37 00082 37 
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