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Responsabilité civile et pénale du directeur

Cadres

Aucun.

Maitriser les regles et normes en matiere de responsabilité civile et pénale
Identifier les risques juridiques liés a vos activités professionnelles

Mettre en place des procédures de contrdle et de suivi pour prévenir les risques
Réagir en cas de situation de crise

Evaluer les risques encourus et les actions menées pour les réduire.

e Les notions de responsabilité civile et pénale et les différentes infractions et sanctions
applicables en cas de faute professionnelle.

o Lesrisques juridiques liés aux activités professionnelles du directeur, tels que les risques liés
aux relations avec les usagers, aux relations avec les partenaires, aux relations avec les
salariés, etc.

o lesrégles et normes en matiére de protection des données personnelles, de sécurité des
locaux et des biens, de respect des droits d'auteur et des marques, de lutte contre la
discrimination, etc.

e Les procédures de contréle et de suivi pour prévenir les risques juridiques (procédures
d'identification et de traitement des réclamations, les procédures de vérification et de
validation des contrats, les procédures de sensibilisation et de formation des salariés, etc.)

e Réagir en cas de situation de crise, telle qu'une mise en cause de la responsabilité civile ou
pénale, en mettant en place les actions correctives nécessaires, en informant les parties
prenantes, en sollicitant des conseils juridiques, etc.

Journée de formation du programme CAFDES

En présentiel.

Recueil des attentes.

Pédagogie active, centrée sur l'apprenant et ses expériences issues du terrain (apports théoriques et
pratiques, mises en situation).

Echanges avec le groupe et construction de savoirs.

Analyse de cas concrets

: fiche d'inscription (a télécharger sur le site de l'ITS) d0ment complétée a renvoyer
par mail
: Au plus tard 1 mois avant le démarrage de la formation, sous réserve de places
disponibles. Nous contacter si ce délai ne peut pas étre respecté.



- 1jour (7h)
N° référence : 1029C

12 juin 2025

350€ par personne, soit 50 euros par heure,
Tarif dégressif pour l'inscription d'une seconde et d'une troisieme personne d'un méme
établissement. Nous contacter.

a l'ITS Tours — 17 rue Groison — 37100 TOURS

dans votre structure
nous contacter.

Ce programme ne correspond pas parfaitement a votre besoin ? Contactez notre équipe
pédagogique dont la spécialité est la conception de solutions de formation sur-mesure.

Consultante - Juriste

Min : 3 | Max. : 30 en Inter
Min : 3| Max. : 12 en Intra

Auto-évaluation de l'atteinte des objectifs opérationnels avant et aprés la formation.
Evaluation de satisfaction.

Péle Formation Continue, Conseil et VAE
Héléne TESSON

02 47 62 33 36
formation.continue@its-tours.com

Pour l'accueil des personnes en situation de handicap, vous pouvez adresser vos questions a
l'adresse : referent.handicap@its-tours.com

N° de Déclaration d'Activité : 24 37 00082 37
Ce numéro ne vaut pas agrément de 'Etat.
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