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Mettre en place un comité de pilotage
qualité-gestion des risques
(COPIL QGDR)

Vous étes impliqué dans la démarche qualité/gestion des risques de votre structure et /ou vous
souhaitez disposer d'outils opérationnels pour déployer votre comité de pilotage qualité-gestion
des risques.

Membres ou futurs membres d'un COPIL QGDR.

Notions sur la qualité/gestion des risques.
Politique de qualité existante ou en cours de réflexion (dans le projet d'établissement).

Identifier les objectifs/missions d'un COPIL qualité-gestion des risques.
Structurer un COPIL qualité-gestion des risques.

Identifier les incontournables d’'un reglement intérieur d'un COPIL QGDR.
Mettre en ceuvre un COPIL qualité-gestion des risques.

Rappels sur la méthode d’amélioration continue : Roue de Deming.
Place du copil QGDR par rapport aux attendus de 'évaluation HAS.
Positionnement du COPIL par rapport aux autres instances.

Missions, objectifs, composition d'un COPIL QGDR.

Missions du pilote.

Indicateurs possibles pour suivre la démarche qualité gestion des risques.
Actions de communication en lien avec les activités du COPIL.

Initiation d'un tableau de bord opérationnel de suivi de la démarche qualité
gestion des risques.

En présentiel.

Recueil des attentes.

Tour de table.

Pédagogie active, avec apports théoriques, visionnage de vidéos.

Echanges a partir de situations apportées et d'expériences vécues par les professionnels.
Méthode interactive favorisant l'expression des stagiaires.



: fiche d'inscription (a télécharger sur le site de U'ITS) doment complétée a renvoyer
par mail a l'adresse ci-dessous.
. Au plus tard 1 mois avant le démarrage de la formation, sous réserve de places
disponibles. Nous contacter si ce délai ne peut pas étre respecté.

0.5 jours (3.5 heures)

dans votre structure
nous contacter.

Vous souhaitez adapter ce programme a vos besoins ? Contactez l'équipe pédagogique Qualiris qui
adaptera la formation a votre établissement.

Chargée de mission ou Ingénieur Qualité.

Min : 6 | Max. : 14

Autoévaluation de l'atteinte des objectifs en début et en fin de formation.
Evaluation de satisfaction.

Po6le Formation Continue, Conseil et VAE
Héléne TESSON

02 47 62 33 36
formation.continue@its-tours.com

Renseignements pédagogiques : SRA Qualiris
02 38 74 43 42- qualiris@chu-orleans.fr

Pour l'accueil des personnes en situation de handicap, vous pouvez adresser vos questions a
l'adresse : referent.handicap@its-tours.com
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